Garantie claimformulier
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Gegevens dealer/eindgebruiker

Dealer Eindgebruiker
Adres Adres

Postcode + Plaats Postcode + plaats
Mailadres

Referentienummer dealer

Gegevens machine
Merk/Type Bouwjaar
Serienummer Datum inbedrijfstelling

Gegevens storing
Storingsdatum Uren/balen stand
Reparatiedatum Hectares/vullingen

Omschrijving storing

Vermoedelijke oorzaak

Oplossing / uitgevoerde werkzaamheden

Benodigde uren

Reparatie uren |:| Reis uren |:| Kilometers |:|

Benodigde onderdelen
Aantal ~ Onderdeelnummer Omschrijving Pakbon/faktuurnr Prijs per eenheid Prijs Totaal

Datum |:| Handtekening

* Garantie werkzaamheden vooraf melden bij onze serviceafdeling

* Garantie claim dient binnen 30 dagen na reparatiedatum verstuurd te zijn naar garantie@zonna.nl
* Onderdelen dienen binnen 30 dagen franco retour gezonden te zijn met een kopie van de claim

* Uitsluitend originele geleverde onderdelen kunnen geclaimd worden

* Foto's van de storing dienen altijd met de claim te worden meegezonden

* Bij een onderdelenclaim de klantfactuur meesturen

* NIET VOLLEDIG INGEVULDE CLAIMFORMULIEREN WORDEN NIET INBEHANDELING GENOMEN

NIET INVULLEN

Ontvangst datum claim: Ontvangst datum onderdelen: Creditnota:

Bijzonderheden




