
 
 
 

RETOURFORMULIER 
 
 

Naam:  

Adres:  

Postcode, Woonplaats:  

Klantnummer:  

 
Retourreden: 

Verkeerd besteld  

Verkeerd geleverd  

Niet meer nodig  

Anders, nl.  

 
Delen zijn geleverd met pakbon/factuurnummer:   ____________________________ 
(graag kopie meezenden) 
 

• Retour aanvragen binnen 1 maand na pakbondatum. 

• Speciaal bestelde artikelen altijd in overleg met het magazijn.  Deze delen moeten door ons worden 
aangevraagd bij de leverancier en zullen na acceptatie voor maximaal 85% worden vergoed. 

 
Retour graag vooraf melden aan:  retouren@zonna.nl 
 
Delen retour zenden aan: 
Verkoopkantoor Zonna BV 
Tav Magazijn 
Markt 12 
9411 KP  Beilen 
 
Met dit formulier en een kopie van de pakbon/factuur waarmee de delen zijn geleverd. 
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